2]
i'ln__d\e.;_tec

Informe Anual de Actividades 2021| Comité de Etica de INDETEC

Informe Anual de Actividades 2021

Comité de Etica del Instituto para el Desarrollo Técnico de las
Haciendas Publicas (INDETEC)

29 de enero de 2022



Indetec

Directorio del Comité de Etica de INDETEC

Informe Anual de Actividades 2021| Comité de Etica de INDETEC

Domicilio: Lerdo de Tejada No. 2469, Col. Arcos Sur, C.P. 44500, Guadalajara, Jalisco, México.

Tels. conmutador: (33) 3669 5550 al 59

Presidente Presidente Suplente

Lic. Gustavo Adolfo Aguilar Espinosa de los Monteros
Coordinador General de Administracién y Finanzas

Ext. 900

crivasr@indetec.gob.mx

Miembros Temporales Electos
Propietarios

Mtro. Jose Luis Flores Mota

Director Especial de Hacienda Municipal
ifloress@indetec.gob.mx, Ext. 400

Dra. Luz Elvia Rascén Manquero
Directora del Gasto Publico, PbR y SED
Irasconm@indetec.gob.mx; Ext. 600

Act. José Amador Palomera Aguilar

Coordinador del Sistema de Contabilidad Gubernamental
apalomeraa@indetec.gob.mx, Ext. 700 = & 7
L.A. Adriana Mercado Gémez

Jefa de Recursos Humanos, Materiales y Servicios
Generales

amercadog@indetec.gob.mx, Ext. 950

Miro. Ricardo Hernandez Salcedo

Subdirector

rhernandezs@indetec.gob.mx, Ext. 306

L.C.P. Miguel Angel Polanco Calvillo
Especialista
mpolancoc@indetec.gob.mx, Ext. 502

Lic. Raquel Romo Plascencia
Especialista
rromop@indetec.gob.mx, Ext. 204

Suplentes

Mtro. César Bojérquez Leén
Director de Disciplina Financiera
cbojorqguezi@indetec.gob.mx; Ext. 312

Lic. Laura Mejia Vazquez

Subcoordinador

Imejiav@indetec.gob.mx, Ext. 800 e
C.P. Silvia Alejandra de Aguinaga Hernandez
Jefa de Contabilidad General
saguinagah@indetec.gob.mx, Ext. 920

Mtro. José de Jesus Guizar Jiménez
Subdirector
jquizari@indetec.gob.mx, Ext. 205

Maria de los Angeles Aguirre Aramburo
Secretaria
maguirrea@indetec.gob.mx, Ext. 802



Indetec

Propietarios

Lic. Maritza Santoyo Hernandez
Especialista :
msantoyoh@indetec.gob.mx, Ext.813
Oscar Martinez Cortés

Técnico en Informatica
omartinezc@indetec.gob.mx, Ext. 710

Persona Consejera/Asesora
- Lic. Daniela Michel Quintero Pinedo
Especialista ' '
* { mquinterop@indetec.gob.mx, Ext. 930

Secretariado

Secretaria Ejecutiva

L.A.P. Mayra Vicenta Contreras Ortega
Encargada de la Unidad j

de Transparencia y Control del Desemperio.
mcontreraso@indetec.gob.mx, Ext. 930

Informe Anual de Actividades 2021| Comité de Etica de INDETEC

Suplentes

Lic. Guillermina Margarita Navarro Franco
Técnico Investigador

mngvarrof@ingetgg.gob.mx S EXL307

Ing. Leonardo Daniel Mufioz Morales
Especialista

mrodriguezm@indetec.gob.mxx, Ext. 404

Secretario Ejecutivo Suplente

Lic. Arturo Yafiez Lépez \
Director de Colaboraciéon Administrativa y %
Desarrollo Juridico de la Hacienda Estatal :

avanezl@indetec.gob.mx, Ext. 421




Indetec

Informe Anual de Actividades 2021| Comité de Etica de INDETEC

Indice Pagina

- T e S ———— S ——————————— S SRS 5

1. Normatividad aplicable......... ..o e, 6

2. Calendario @ SESIONES. .. .. .ottt e 6

3. Resultado de cada actividad y cumplimiento de la meta establecida para cada objetivo..............ccooeveevennn... &

4. Numero de personas servidoras publicas capacitadas en las materias de ética, integridad publica y conflictos
8 MMBIEEOR. . cvmvvnn vumimmmnstns s R TS S5 AT st mms A 51 AP A AP A SRR R 8 B PRSI RS 19
Anexo 1 Numero de personas servidoras publicas de INDETEC que acreditaron cursos relacionados con la
materia de ética publica, por mes de conclusién de los mismos 2021.

Anexo 1b Numero de personas servidoras publicas de INDETEC que acreditaron cursos relacionados con la
materia de Etica Publica, 2019-2021.

Anexo 2 Integrantes del Comité de Etica en INDETEC segun condicion de acreditacion de los cursos
relacionados con las materias de ética publica 2021.

Anexo 2b Numero de integrantes del Comité de Etica en INDETEC que han acreditado cursos relacionados con
las materias de Etica Publica 2019-2021.

5. Numero de denuncias, estatus de las mismas y sentido de la determinacion...............ccoovviee e, 23
Anexo 3 Numero de denuncias presentadas ante el Comité de Etica en INDETEC por principio, valor o regla de
integridad presuntamente vulnerado, seglin estatus de las mismas al 31/12/2021.

6. Numero de asuntos que fueron concluidos por mediacion entre 1as partes.............ooeeueeieeee e 24

7. Numero de recomendaciones emitidas, y seguimiento a las mismas
Anexo 4 Numero de denuncias concluidas con recomendacion, por principio, valor o regla de integridad
presuntamente vulnerado, segun tipo de recomendacion y condiciéon de seguimiento 2021.

8. Conductas que el Comité de Etica haya identificado COMO riesgos GHICOS. .. ..........ooioieeieeiee s s oo 26

9. Resultados del SONAE0 e PEICEPCION. .. .........c.iuiee e e e e e e e e e 27

10. NUmero de peticiones CiudadaNas TECIDITAS. .. ct. v e vie ittt e e e e e e e e e foee s e e i e et 34
11. Buenas practicas implementadas para fomentar la integridad, (en términos del numeral 98 de los Lineamientos)
12. Acciones de mejora en las unidades administrativas en las que se detecten conductas contrarias al Cédigo de
Etica 0 @l COAIGO d@ CONAUCTA. ............veeieeee it 35
13. CONCIUSIONES ...... .. o s e s b e e o e e TSR B US| 0 0 s s e e ot ey 36
B TGOSEIIG s v i s i e e e 37




Indetec

e

Informe Anual de Actividades 2021| Comité de Etica de INDETEC

Presentacion

El Informe Anual de Actividades del Comité de Etica de INDETEC 2021, en delante IAA 2021, es el instrumento a
través del cual se da cuenta del cumplimiento de los objetivos, metas y acciones contemplados en el Programa Anual
de Trabajo aprobado por el Comité para dicho ejercicio, formulado en cumplimiento a lo dispuesto en el Titulo
Segundo, Capitulo |, numeral 4, fracciéon 1l y Titulo Cuarto, Capitulo | de los Lineamientos Generales para la
integracion y funcionamiento de los Comités de Etica, publicados en el Diario Oficial de la Federacion el 28 de
diciembre de 2020, que estipulan la obligacién del Comité de presentar un Informe Anual de Actividades, durante
enero de cada afio, a la persona titular del Ente Publico, mismo que debera ser reportado a la Secretaria de Ia
Funcién Publica (SFP).

El documento que se presenta, ademas de considerar lo dispuesto en el ordenamiento de referencia, atiende el
deber de responsabilidad para implementar las acciones permanentes que favorezcan la ética dentro de INDETEC;
asi como los diversos aspectos sugeridos en la Guia para la elaboracién y envio del Informe Anual de Actividades
2021, emitido por la Unidad de Etica Publica y Prevencién de Conflictos de Intereses de la Secretaria de la Funcién
Publica (UEPPCI).

En mérito de lo anterior se rinde el presente Informe correspondiente al ejercicio fiscal 2021, con el propésito de
fomentar y preservar entre las personas servidoras publicas que laboran en el Instituto, los Principios
Constitucionales, Valores y Reglas de Integridad contenidos en el Codigo de Conducta de INDETEC Yy en
cumplimiento a requerimientos emitidos por la UEPPCI a través del Sistema de Seguimiento, Evaluacion y
Coordinacion de las Actividades de los Comités de Etica (SSECCOE), cuyos resultados y evidencias se presentan a
continuacion.
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Normatividad aplicable

e Acuerdo por el que se emite el Cédigo de Etica de las personas servidoras publicas del Gobierno Federal,

publicado en el Diario Oficial de la Federacion (DOF) el 05 de febrero de 2019 y reformado el 11 de marzo
de 2020.

e Acuerdo por el que se emiten los Lineamientos Generales para la integracion y funcionamiento de los
Comités de Etica”, publicado en el Diario Oficial de la Federacion (DOF) el 28 de diciembre de 2020.
Codigo de Conducta de INDETEC, emitido por el Titular de INDETEC.

Protocolo de actuacion de los Comités de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés en la atencion de
presuntos actos de discriminacion, publicado el 18 de julio de 2017 en el DOF.

e Protocolo para la prevencion, atencion y sancion del hostigamiento sexual y acoso sexual, publicado en el
DOF el 03 de enero de 2020. o

e Guia para la elaboracion y envio del Informe Anual de Actividades 2021, UEPPCI, 19 de noviembre de 2021.

Calendario de sesiones

Los objetivos metas y acciones establecidos en el PAT 2021 del Instituto para el Desarrollo Técnico de las

Haciendas Publicas (INDETEC), fueron atendidos por el Comité de Etica, conforme al calendario de sesiones
siguiente: '

Sesiones Fecha
Extraordinarias
Primera 29/01/2021
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3. Resultado de cada actividad y cumplimiento de la meta establecida para cada objetivo

Conforme se dispone en los Acuerdos referidos en el apartado 1 del presente informe, el Comité de Etica de
INDETEC, drgano plural democraticamente integrado por personal de los distintos niveles jerarquicos, de
conformidad a la estructura organizacional vigente, quienes tienen a su cargo la implementacién de acciones para
generar y fortalecer una cultura de integridad gubernamental a través de acciones permanentes de orientacion,
capacitacion y difusion de los principios constitucionales, valores y reglas de comportamiento al interior del Instituto;
para materializar dichas acciones, en la Primera Sesién Extraordinaria 2021 del Comité, mediante Acuerdo 02/2021,
determiné aprobar el Programa Anual de Trabajo 2021, integrando propuestas, tanto para dar cumplimiento a las
disposiciones en materia de ética, integralidad y prevencion de conflictos de interés como para impulsar una cultura
de integridad y ética entre todo el personal que laboran en las diferentes areas de INDETEC.

El seguimiento y logros alcanzados en cada objetivo, meta y accién contemplada en el PAT 2021 del Comité de Etica
de INDETEC, se describe a continuacion:

I. Capacitacion, Sensibilizacion, Asesoria y Consulta.

de interés.
Las personas servidoras publicas del organismo reciben capacitacion o sensibilizacién en

indicador Indicador de capacitacion en materia de ética, integridad publica y prevencion de conflictos %M‘//

Objetivo

materia de ética publica y conflicto de intereses. \\
Al finalizar el afio 2021, al menos 35% de las personas servidoras publicas del Instituto para }‘
JScB el Desarrollo Técnico de las Haciendas Publicas (INDETEC), han recibido una o més '
capacitaciones o sensibilizaciones en materia de ética ptblica o conflicto de intereses. %
Clave Actividad A
actividad \

\
1.1.1. | Asegurar que cada persona integrante del Comité de Etica acredite al menos uno de los cursos de /
capacitacion o sensibilizacién en linea provistos o sugeridos por la UEPPCI. '
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1.4.2 |Impulsar que las personas servidoras publicas del organismo se capaciten en temas de ética
publica y conflicto de intereses.

Se llevaron a cabo las gestiones de difusion de convocatorias al 100% del personal para que, tanto los miembros
del Comité de Etica, como las personas servidoras publicas de INDETEC, tuvieran acceso a capacitacion y en su
caso acreditaran al menos uno de los cursos en linea provistos por la UEPPCI durante el afio que se informa; sin
embargo, derivado de la emergencia generada por el virus SARS-CoV2 (COVID-19) y las medidas preventivas para
evitar su propagacion que aun prevalecen en el Instituto; asi como por las cargas de trabajo fuera de lo habitual,
ambas actividades se vieron afectadas en su desahogo.

En razon de lo anterior, las condiciones para la elaboracion de un proyecto o propuesta de programa de
capacitacion en materia de ética, integridad publica y prevenciéon de conflictos de intereses para las personas
servidoras publicas de INDETEC, para los afios 2021 a 2024, y comunicar el mismo a las instancias responsables
de la capacitacion al personal dentro de INDETEC, no fue posible realizarlas ya que las actividades presenciales en
oficina fueron suspendidas mediante diversos Acuerdos de Direcciéon General de INDETEC de marzo de 2020 a la
fecha, sin embargo si las condiciones sanitarias lo permiten, el tema se podria retomar en el momento que se
vuelva a la normalidad, esto es, el reinicio de tareas de forma presencial.

Independientemente de lo anterior considerar que, en afos anteriores algunos miembros del CE incluyendo a la
Persona Consejera/Asesora acreditaron los cursos: jSumate al Protocolo! e Introduccion a la Igualdad entre
Mujeres y Hombres impartidos por el Instituto Nacional de las Mujeres (INMUJERES), asimismo se atendio la
convocatoria emitida por la Unidad de Igualdad de Género de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico para
participar en la Jornada de fortalecimiento de habilidades para la prevencion y atencion de la violencia laboral y el
hostigamiento y acoso sexual. (Anexo 1b)

Indicador de eficacia en la atencién a solicitudes de asesoria y consulta en materia de
ética publica y conflicto de intereses.

Las personas servidoras publicas del organismo reciben asesoria y consulta en
materia de ética publica, o prevencion de conflictos de intereses.

Al menos 80% de las solicitudes de asesoria y consulta en materia de ética publica y
Meta conflicto de intereses que se presentan al Comité de Etica en el Instituto para el
Desarrollo Técnico de las Haciendas Publicas (INDETEC), son atendidas en una plazo

Indicador

Objetivo
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Clave Actividad

actividad :
191 Brindar asesoria, orientacion y consulta en las materias de ética publica y conflicto de
5 1) intereses.

Con respecto a las asesorias y consultas es de considerar que, durante 2021 no hubo solicitudes al CE, por tanto, no
se cuenta con informacion que reportar al respecto.

[Il. Difusion

indicador Indicador de eficacia en la implementacion de acciones de difusion.

Desarrollar acciones de difusion para impulsar el conocimiento y la sensibilizacion de
Objetivo las personas servidoras publicas del Instituto para el Desarrollo Técnico de las
Haciendas Publicas (INDETEC), en materia de ética publica y conflicto de intereses.

Al menos 80% de las acciones establecidas en el Programa Anual de Difusion en
materia de Etica Publica y Conflicto de Intereses, 2021, desarrollado por la UEPPCI,
son atendidas por el Comité de Etica del Instituto para el Desarrollo Técnico de las
Haciendas Piblicas (INDETEC), dentro de los plazos establecidos.

Clave Actividad
actividad
2 1.1 Difundir contenidos graficos o audiovisuales sobre Etica Publica, Codigo de Etica, Cédigo
s de Conducta, Ley Federal de Austeridad Republicana, y materias afines.
2.1.2. Difundir contenidos graficos o audiovisuales de sensibilizacion sobre prevencion de la
actuacion bajo conflicto de interés.
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23

Realizar una camparfia de difusion para promover el conocimiento y cumplimiento del
Cadigo de Conducta del Ente publico e invitar a suscribir la Carta Compromiso.

Se atendieron el 100% de las acciones de difusién programadas por el CEPCI, asi como las que, en su momento,
fueron solicitadas por la Unidad de Etica Publica y Prevencion de Conflictos de Intereses de la SFP, siendo estas las

siguientes:

e Materiales sobre los principios y valores generados por la UEPPCI para los meses de enero-diciembre los cuales,
en los términos que nos fueron solicitados se difundieron al 100% del personal; y

¢ Eticapsulas en las que se pretende mostrar, a través de las palabras de algunos(as) cineastas y/o escritores, lo
que son los principios y valores que se promovieron de forma mensual cada mes. La finalidad de las eticapsulas
es fortalecer la ética en el servicio publico y lograr que se recupere la confianza de la sociedad en sus
autoridades. Estos materiales junto con los links se hicieron llegar al 100% del personal del Instituto.

e De marzo a octubre se emprendié una campaiia para promover el conocimiento y cumplimiento del Cadigo de
Conducta y, en consecuencia, la importancia de que las personas servidoras publicas de INDETEC de nuevo
ingreso suscriban la Carta Compromiso, y en atencién a ello, se incorporaron al SSECCOE, las evidencias
digitalizadas de los documentos suscritos por el personal de INDETEC.

lll. Atencion a denuncias en materia de ética, integridad publica y conflictos de interés

Indicador
Objetivo

Meta

Indicador general de eficacia en atencién a denuncias.

Atender las denuncias que se presenten al Comité de Etica del Instituto para el
Desarrollo Técnico de las Haciendas Piblicas (INDETEC).

Al finalizar el afio 2021, al menos 85% de las denuncias recibidas por el Comité de

ra

Etica, fueron atendidas dentro de los plazos establecidos.

ape=_TERR
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Clave Actividad
actividad
311 Concluir el registro y atencién de las denuncias presentadas ante el Comité de Etica antes
SRS del 01/01/2021.
249 Atender las denuncias que se reciban en el Comité de Etica conforme a lo establecido en
los Lineamientos Generales y en los protocolos correspondientes.

En este apartado es de resaltar que, de enero a diciembre de 2021, no se presentaron denuncias ante el
Comité de Etica de INDETEC, por tanto, se da por atendidas al 100% las actividades programadas.

Entre las acciones realizadas para una eficiente atencién de denuncias se informa que, mediante Acuerdo 38/2020
tomado en la Primera Sesion Extraordinaria del CEPCI, celebrada el 31 de agosto de 2020, se determiné que: “...en
el contexto de la emergencia sanitaria que ha provocado el virus SARS-CoV2 (COVID-19), en cuanto sea revisado a
plenitud la pertinencia de realizar modificaciones al Protocolo para la Recepcion y Atencion de Quejas y Denuncias
en el Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés de INDETEC y al Procedimiento para la Recepcion y
Atencién de Quejas y Denuncias ante Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés (CEPCI), derivado
de ajustes sustantivos a la normatividad aplicable en materia de ética, integridad y prevencién de conflictos de
interés se tomara la decision respectiva...”, por tanto y en razdon de que las medidas sanitarias prevalecen a la fecha,
dichos instrumentos, publicados en el apartado de informacion relacionada con el Comité de Etica de la pagina de
Internet de INDETEC en htips://www.indetec.gob.mx/IntegridadP.php , permanecen vigentes.

Indicador de seguimiento a recomendaciones y acuerdos de mediacion derivados de
denuncias en materia de ética publica y conflictos de interés

Asegurarse de la eficacia de las recomendaciones y acuerdos de mediacion derivados
de denuncias en materia de ética publica o conflicto de intereses resueltas por el
Comité de Etica del Instituto para el Desarrollo Técnico de las Haciendas Publicas
(INDETEC).

Indicador

Objetivo
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Al finalizar el afio 2021, al menos 50% de las recomendaciones y acuerdos de
mediacion derivados de denuncias en materia de ética publica o conflicto de intereses,
resueltas por el Comité de Etica del Instituto para el Desarrollo Técnico de las
Haciendas Publicas (INDETEC), han tenido al menos una accién de seguimiento.

C_Iave Actividad

actividad
3.2 1 Realizar al menos una accién de seguimiento para corroborar el cumplimiento de las
R recomendaciones y acuerdos de mediacién emitidos por el Comité de Etica

En los meses de enero a diciembre de 2021, al no haberse presentado denuncias, no se hizo necesario que

el CE emitiera recomendaciones y acuerdos de mediacion, por tanto, respecto de este apartado, se tiene por
atendida al 100% esta actividad programada.

Indicador

Objetivo

Indicador de atencién a peticiones o propuestas ciudadanas en materia de ética
publica y conflictos de intereses.

Brindar atencién a las peticiones o propuestas ciudadanas que en materia de ética
publica y conflicto de intereses sean presentadas al Comité de Etica del Instituto para

el Desarrollo Técnico de las Haciendas Publicas (INDETEC), por cualquier ciudadano o
ciudadana.

Al finalizar el afio 2021, al menos 80% de las peticiones o propuestas ciudadanas que
en materia de ética publica y conflicto de intereses se presenten al Comité de Etica del
Instituto para el Desarrollo Técnico de las Haciendas Publicas (INDETEC), son
comunicadas a las Unidades Administrativas correspondientes del Organismo Piiblico.

Clave Actividad
actividad
33 1 Emitir recomendaciones a las unidades administrativas que resulten competentes para la
s atencion de las peticiones o propuestas que sean presentadas por la ciudadania.
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Respecto de este apartado considerar que, al no haberse presentado peticiones o propuestas ciudadanas en
materia de ética publica y conflicto de intereses ante el Comité de Etica del Instituto para el Desarrollo
Técnico de las Haciendas Publicas (INDETEC), por persona alguna no se hizo necesario que el CE emitiera
recomendaciones a las unidades administrativas, por tanto, respecto de este apartado, se tiene por atendida
al 100% la actividad programada.

IV. Gestion

Indicador Indicador de cumplimiento general del Comité de Etica.

Realizar las actividades administrativas inherentes al Comité de Etica, en apoyo al
cumplimiento de las actividades sustantivas del mismo.

Objetivo

Atender en tiempo y forma al menos 80% de las actividades de gestion del Comité de

Meta Etica.

Clave Actividad
actividad
4.1.1. Mantener actualizado el directorio de integrantes del Comité de Etica.
Impulsar que las personas servidoras publicas del organismo rindan protesta de cumplir el
4.1. 2. g
Cadigo de Conducta.
ila Atender las solicitudes y requerimientos de colaboracion que la UEPPCI plantee durante
R 2021.

Durante el periodo que se informa se realizaron las siguientes actividades:

e En el periodo de enero a diciembre de 2021, se realizaron 3 actualizaciones del directorio de los integrantes del
CE en la plataforma del Sistema de Seguimiento, Evaluacion y Coordinacién de las Actividades de los Comités
de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés (SECCOE) cumpliendo al 100% esta actividad.
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e Mas del 90% del personal de INDETEC ha signado la carta compromiso de cumplir y hacer cumplir el Codigo de
Conducta de INDETEC emitido por el Titular de Instituto, cumpliendo con ello el 100% de la actividad relativa a la
rendicién de protesta, toda vez que entre las medidas preventivas para evitar contagios del virus SARS-CoV2
(COVID-19), que aln prevalecen al interior del Instituto, impiden la realizacion de eventos/actos presenciales
masivos.
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e Durante el ejercicio 2021, se atendieron el 1000% de las solicitudes y requerimientos de colaboracién remitidos
por la UEPPCI a través del SSECCOE.

Se Incorporaron al sistema informético de la UEPPCI, las evidencias digitalizadas de los documentos sustantivos que
dan cuenta del cumplimiento del 100% de las actividades correspondientes a este apartado.

V. Mejora de Procesos

LWGITELId Indicador general de eficacia en la determinacion de riesgos institucionales de integridad.
Identificar o determinar los riesgos de integridad presentes en los principales procesos
sustantivos del organismo.

Identificar dos o mas riesgos de integridad para cinco procesos institucionales sustantivos
del organismo.

Objetivo

Meta

Clave Actividad
actividad

Impulsar la implementacion de medidas para prevenir o mitigar los riesgos de integridad en

L iy £ . G
diversos procesos institucionales.

Durante el periodo que se informa se avanzé en la identificacion de riesgos institucionales, los cuales se plasmaron
en un instrumento que coadyuve a prevenir o mitigar los riesgos de integridad, sin embardo, derivado de la
e/mergencia generada por el virus SARS-CoV2 (COVID-19) y las medidas sanitarias establecidas al interior del
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Instituto, el cual aun no se concluye y se espera sea presentado en alguna de las proximas sesiones, ordinarias o
extraordinarias para revision y en su caso aprobacién para la implementacion.
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Indicador de presentacion de propuestas de buenas practicas en materia de ética publica y
conflicto de intereses.

Impulsar que los Comités de Etica que han generado buenas practicas, las compartan con
sus homologos a efecto de fortalecer la ética en el servicio publico.

El Comité de Etica identifica y presenta a la UEPPCI al menos una buena practica en su
actuacion durante 2021.

Indicador

Objetivo

Meta

Clave Actividad
actividad

52 1 Informar a la UEPPCI sobre las acciones trascendentes realizadas por el Comité de Etica durante
7 7 12021, que puedan considerarse como "buena(s) practica(s)".

Sobre estos tltimos apartados, de conformidad a descrito en el numeral 2 del presente informe se hace saber que,
derivado de la emergencia generada por el virus SARS-CoV2 (COVID-19), las medidas sanitarias establecidas al
interior del Instituto que aun prevalecen, y cargas de trabajo fuera de lo habitual que impidieron a los integrantes / F
atender algunos asuntos del Comité de Etica, solo fue posible llevar a cabo una sesién extraordinaria; y con base %/é/
en'la oportuna incorporacion en el SSECCOE, de las evidencias establecidas en el “Tablero de Control para la '

evaluacion integral de los Comités de Etica 2021”, emitido por la UEPPCI, una vez que aun no se ha concluido la §

fase de revision de las actividades 2021 de los CEPCI y la etapa de atencion a solicitudes de aclaracion o R‘
correccion, se informa que la UEPPCI determiné emitir el reporte de caracter informativo, el cual se generé con
base en la informacion registrada en el Sistema de Seguimiento, Coordinacién y Evaluacion de las actividades de

los Comités de Etica (SSECCOE). ' ﬁfiz‘j

Por lo que se hacen del conocimiento algunos hallazgos que han resultado de diversas consultas realizadas por la
UEPPCI, a los reportes generados por el SSECCOE en varias fechas comprendidas entre el 20 de febrero y el 31 de
julio del presente afio. Los puntos sefalados en la siguiente tabla son de caracter preliminar y su asignacién corresponde
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a las fechas establecidas en el Tablero de Control antes mencionado.

Es pertinente sefialar que tal asignacién preliminar de puntuaciones aun esta sujeta a un ejercicio de revision por parte

de la UEPPCI.

Reporte de asignacién preliminar de puntos por la oportuna incorporacion de evidencias en el

SSECCOE, 2021

Actividad Evaluable

Fecha

limite

Observaciones

Puntos
asignables

Puntos
asignados *

Incorporar el archivo 19-02-
PDF 2021 19 10
Incorporar al 26-02- 2 1
SSECCOE la URL 2021
1.Informe Anual de /:c:abd . .s.esmn 4 129 (;gf— 3 3
Actividades 2020 |2Pro0acion
En remplazo de
: = 13/03/2020 | los puntos del
g::zta de instalacion del ) IAA 2020 Sélo 15 0
30/11/2021 | para comités de
nueva creacion.
PAT registrado
Registrar contenido en 14/04/2021 en fgcha 5 25
SSECCOE posterior a la
3.Programa Anual L SE AR
ge brabalo-e0a1 Incorporar archivo -
PDE 14/04/2021 3 3
P Acta se sesion de 14/04/2021 |  Sin evidencia 2 0
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actividades incluidas en esta

tabla

aprobacién de acta
Primera actualizacion 26-02- 4 4
7. Directorio de (Feb.) 2021
Integrantes Segunda actualizacién 02-07- 1 1
(Jun)) 2021
Considera hasta 30 puntos
Total Parcial correspondientes a las 30 24.5

* La UEPPCI revisara todas las solicitudes que respecto a la presente tabla se realicen a mas tardar el 03 de

septiembre del presente afio.

Reporte de otras actividades pendientes de evaluar, con o sin evidencias a la fecha de corte al

31/07/2021.*

Actividad Evaluable segtin anexo 1

Fecha limite

Observaciones

Puntos

asignables

Incorporar al Archivo PDF con la
A2 |0 Cenaque | 10122021 | GTRPAO Mo 10
se aprobo Ejecutiva.
4. Cédigo de Idno?urr?nc;r;?troell-’DF 7320 asiglagsréelugéasfo?ne a 10
Pt M R i it | | iy :
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Se tiene registro de

suscripcion

materia de ética 03-12-2021 | 00 evidencias, de un 4
publica minimo de 02 al
. Solicitudes en segundo trimestre
A g
? cgﬁ:ﬁ{tl:: ¥ materia de conflictos 03-12-2021 del afio reportes 4
de interés trimestrales. [La
Registro de evaluacion de estas
conclusién 03-12-2021 | actividades valorara la 2
inearnnracian oo al
Incorporar al
6.Sondeos SSECCOE al menos
electrénicos dos evidencias de S A8
invitaciones
7. Directorio de Tercera actualizacion
Integrantes (Oct.) il 1
Registrar informacién
7. Sesiones del de sesiones
Comité ordinarias y DS-12-2024 =
extraordinarias
Se han atendido 1 de
. 2 1 consultas, de un
7. Consultas Atencioén a través del Ko '
g 03/12/2021 minimo de 2 que se 4
electronicas SSECCOE requeriran durante el
ano.
Implementar una
7. Rendicion de estrategia para
protesta Cédigo | impulsar la rendicion 01/10/2021 3
de Conducta de protesta del
Cadigo de Conducta
7. Promocion det | ZECREN S Sl o
Codigo de 3 03-12-2021 3
S ondiicta que impulse su
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i i Conforme a la Guia
imglementacién de b il
8.Riesgosde | 1 odidas para su Sl0s ey | Weeeak gAY 5
integridad £ 0 mitigar riesgos de
prevencion o ntearidad
riiEasin integridad en procesos
institucionales
Conforme a lo
Incorporar al establecido en la
8, Kubnag SSECCOE el informe | 29-10-2021 Gamyacataria ds 5
practicas. deimplemeantacién buenas préacticas en
P materia de Etica
Publica 2021”.
Considera hasta 70 puntos
Total Parcial correspondientes a las actividades 70
incluidas en esta tabla

* Los resultados de estas actividades se plasmarédn en la Cédula de Evaluacién Preliminar del
Cumplimiento, que se comunicara a partir del 10 de diciembre de 2021.

Cabe recordar que los puntos ya asignados en el presente reporte informativo son de caracter preliminar y, por tanto,

estan sujetos a revision y eventual ajuste, con base en las solicitudes de aclaracion que sean presentadas a las 1w /]
asesoras de la UEEPCI y que resulten procedentes. > (//
4. Numero de personas servidoras publicas capacitadas en las materias de ética, integridad \

publica y conflictos de intereses

Durante el afio 2021, se considerd relevante que las personas servidoras publicas de INDETEC atendieran los

temas de capacitaran, para ello se llevaron a cabo las gestiones para la promocion, entre el 100% del personal de la '
totalidad de material informativo y convocatorias proporcionadas por la UEPCCI, INMUJERES vy la Unidad de '
Género de la SHCP.

No obstante lo anterior, como se informo en el aparado “I” del informe, en este afio no fue posible atender ningin
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~tema toda vez que, tanto los miembros del Comité de Etica, como las personas servidoras publicas de INDETEC, se
enfrentaron a cargas de trabajo fuera de lo habitual lo cual impidié la acreditacién de cursos en linea provistos
durante el afio que se informa; asi también por problemas tecnoldgicos que dificultaron o impidieron las
comunicaciones electrénicas del Comité de Etica, derivados de la emergencia generada por el virus SARS-CoV2
(COVID-19) y las medidas preventivas para evitar su propagaciéon que aln prevalecen en el Instituto; por lo que

respecto de los anexos requeridos por la UEPPCI para el presente instrumento. sélo se reporta lo siguiente:

Anexo 1

con la materia de ética publica, por mes de conclusién de los mismos 2021.

Ndmero de personas servidoras publicas de INDETEC que acreditaron cursos relacionados

Ntimero de personas servidoras publicas¥ que acreditaron el curso de:

Protocolo para la

Mes de conclusién Laétliilcuae:a L?s conflictos de prevenciér_!, atencion y Otros. cursos o Total
Integridad en intereses en el sancion del talleres impartidos o
el Servicio | ©iercicio del Servicio | hostigamiento sexual gestionados por el
Pdblico Publico y Comité de Etica
acoso sexual

Enero

Febrero

Marzo

Abril

Mayo

Junio

Julio

Agosto

Septiembre

Octubre

Noviembre

Diciembre

Total

a/ Excluye a las personas servidoras publicas integrantes del Comité de Etica.

1
3
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b/ Estos cursos corresponden a temas de Etica Publica referidos en la fraccion X del numeral 25 de los Lineamientos Generales, y
pueden incluir tematicas de igualdad y no discriminacion.

Fuente: Comité de Etica de INDETEC

Anexo 1b Numero de personas servidoras publicas de INDETEC que acreditaron cursos relacionados
con la materia de Etica Publica, 2019-2021.

Nuimero de personas servidoras publicas? que acreditaron cursos sobre:

Temas de Protocolo

Afio Temas de Nueva

Etica e

Integridad en el
Servicio Publico

Temas de conflictos
de intereses en el
ejercicio del Servicio
Publico

para la prevencion,
atencion y sancidn del
hostigamiento sexual

y
acoso sexual

Otros temas
vinculados a la
promocién de la
Etica Publica ¥

Total

2019

2020

2021

Acumulado

a/ Excluye a las personas servidoras publicas integrantes del Comité de Etica.

b/ Estos cursos corresponden a temas de Etica Publica referidos en la fraccion X del numeral 25 de los Lineamientos Generales, y
pueden incluir tematicas de igualdad y no discriminacion.

Fuente: Comité de Etica de INDETEC

Anexo 2 Integrantes del Comité de Etica en INDETEC segun condicion de acreditacion de los cursos

relacionados con las materias de ética publica 2021.
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Acredito el curso o taller

Protocolo para la

Otros cursos o

Nombre del o de : La Nueva : 5
la interante del | Cargo en el Comité de Etica e Los conflictos de prevencion, talleres Total
Comita delEtica Etica Integridad en intereses en el | atencidn y sancién | impartidos o
S Ssmicio ejercicio del del hostigamiento | gestionados por
Publico Servicio Publico sexual y el Comité de
acoso sexual Etica ¥
Presidente(a) 1="8i" 0= — P T T i
Nombre i g b 1.="Si" 0 ="No" 1="8i" 0="No' 1="8/" 0="No" 0
Propietario(a) No
Nombre Presidente(a) Suplente "o 1="Si" 0 = "No 1="Si" 0="No 1="Si" 0= "No" 0
U
oo Secretario(a) Ejecutivo(a) 1="8" 0= o e o .
Nombre E o ARy SRR (@ ‘ 1="Si" 0="No" 1="8i" 0="No 1="Si" 0="No 0
Propietario(a) |
: Secretario(a) Ejecutivo(a) 1= . . e T e R -
Nombre E S o= = b 1="8i" 0="No" 1="8i" 0="No" 1="Si" 0="No 0
Suplente
Nombre Integrante Electo(a) 1="5i" 0="No' 1="Si" 0="No' 1="8i" 0="No' 0
, 2 1= e . e Tl PR -
Nombre Integrante Electo(a 1="8i" 0="No 1="8i" 0="No" 1 ="Si" 0="No" 0
Total 0 0 0 0 0

a/Estos cursos corresponden a temas de Etica publica, referidos en la fraccion X del numeral 25 de los Lineamientos Generales, y
pueden incluir tematicas de igualdad y no discriminacion.

Fuente: Comité de Etica de INDETEC

Anexo 2b Numero de integrantes del Comité de Etica en INDETEC que han acreditado cursos
relacionados con las materias de Etica Publica 2019-2021.
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Numero de integrantes del Comité de Etica que
acreditaron uno o mas cursos: ¥
En materia de 3
- En materia de Protocolo
AR Total
2 En materia de Nueva ‘confllctos 4l para la prevencién, Cursos o talleres en 3
Etica e Integridad en met_ee rrisi:ié:)ednerl atencion y sancion del rela:'t;::;emazn s
el Servicio Publico Jorelsa. hostigamiento sexual y 2 e b
Servicio Etica Publica
o acoso sexual
Publico
2019 2 2
2020 2 3 5
2021
Acumulado 2 5 7

a/ En los diferentes afios puede corresponder a la(s) misma(s) persona(s).

b/Estos cursos corresponden a temas de Etica publica, referidos en la fraccion X del numeral 25 de los Lineamientos Generales, y

pueden incluir tematicas de igualdad y no discriminacion.
Fuente: Comité de Etica de INDETEC

5. Numero de denuncias, estatus de las mismas y sentido de la determinacién

Como se informo en el apartado “llI” del presente informe, de enero a diciembre de 2021, no se presentaron
denuncias ante el Comité de Etica de INDETEC (Anexo 3), por tanto, se da por atendidas al 100% las actividades \
programadas. (\

En este apartado, es de considerar que, mediante los canales de comunicacion se difundieron materiales e
informacion acerca de las instancias y mecanismos que las personas servidoras publicas tienen a su alcance para
la presentacion de denuncias; asi como de la herramienta interna para “Quejas y Denuncias” ante el Comité de

Etica de INDETEC, en https://www.indetec.gob.mx/denuncias.php
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Anexo 3 Numero de denuncias presentadas ante el Comité de Etica en INDETEC por principio, valor o
regla de integridad presuntamente vulnerado, segtin estatus de las mismas al 31/12/2021.

Estatus de la denuncia al 37 de diciembre de 2021 c ninet

Principio, Valor o Total Se %io vista on seaglilammn o
Regla de Integridad 3 al Organo :

presuntamente Archivada Enlcires Concluida con M= Interno de | "eécomendacién

YMihelac (A) (B) recom?gjdacién A+B+C | Control englét]da

Legalidad
Honradez
Lealtad

Equidad
Interés Publico
Respeto

Liderazgo
Actuacion publica
Informacién plblica

Comportamiento
Digno

Total 0 0 0 0 0 0
Fuente: Comité de Etica de INDETEC

6. Numero de asuntos que fueron concluidos por mediacién entre las partes

Durante el afio que se informa, el Comité de Etica de INDETEC, no recibié denuncias, motivo por el cual no se
requiri6 del recurso de mediacion, es decir de conciliacion o resolucién entre denunciante y denunciado.

-
i

24
AN o
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7. Numero de recomendaciones emitidas, y seguimiento a las mismas

En el afio 2021, el Comité de Etica de INDETEC, no recibioé recomendacién de instancia alguna, por tanto, en el
anexo correspondiente, no hay datos que reportar.
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Anexo 4 Numero de denuncias concluidas con recomendacién, por principio, valor o regla de

integridad presuntamente vuinerado, segtin tipo de recomendacién y condicién de seguimiento 2021.

Principio, Valor o
Regla de Integridad
presuntamente
vulnerado

Concluida segtin tipo de recomendacién

Capacitacién o
sensibilizacion
[C]

Difusion
[D]

Ambas (Cy D)
[E]

Total

Con seguimiento
a la recomendacién
emitida

[S]

Legalidad

Honradez

Lealtad

Imparcialidad

Eficiencia

Economia

Disciplina

Profesionalismo

Objetividad

Transparencia

Rendicion de cuentas

Competencia por
mérito

Eficacia

Integridad

Equidad

Actuacion publica

Informacién publica

Comportamiento Digno

Total
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Fuente: Comité de Etica de INDETEC

8. Conductas que el Comité de Etica haya identificado como riesgos éticos

De conformidad con lo dispuesto en el Cédigo de Etica, riesgos éticos son todas aquellas situaciones en las que
potencialmente pudieran transgredirse principios, valores o reglas de integridad y que deberan ser identificados a
partir del diagnéstico que realicen, las dependencias, entidades o empresas productivas del Estado, en términos de
lo ordenado por el articulo 15 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas.

Bajo este contexto, a continuacion, se mencionan las areas o unidades administrativas de INDETEC que podrian
ser consideradas susceptibles de riesgo y acciones especificas que pudieran presentarse en cada una de ellas.

Unidad Administrativa: Coordinacion General de Administraciéon y Finanzas.
Area: Jefatura de Recursos Humanos, Materiales y Servicios Generales.

Posible Riesgo Etico: Contratacion de personal el cual debera cumplir con el perfil del puesto requerido y
atender las obligaciones de presentar declaracién patrimonial y de conflicto de intereses.

Acciones Especificas: Contar con catalogo de perfil de puestos, cumplir y hacer cumplir los perfiles con ello se
garantizaria que el personal contratado cubra el perfil y cumpla con la obligacion de presentar la declaracion
patrimonial y de conflicto de intereses, en este sentido se debera promover su cumplimiento al interior del
Instituto.

Unidad Administrativa: Coordinacién General de Administracion y Finanzas.
Area: Jefatura de Recursos Humanos, Materiales y Servicios Generales.
Posible Riesgo Etico: Contrataciones realizadas por asignacion directa.

Acciones Especificas: Revisar y fortalecer las disposiciones internas en materia de adquisiciones de materiales
y suministros, bienes muebles, inmuebles, intangibles y la prestacion de servicios, mediante la realizacion de un
analisis puntual de la normatividad vigente y, de ser necesario, realizar las modificaciones de aquellos apartados
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y/o procesos especificos relacionados con las adquisiciones.

Unidad Administrativa:
Area:
Posible Riesgo Etico: Utilizacion indebida de informacién.

Acciones Especificas: 1 Proteccion de derechos de autor; 2 Revisién de procesos para la determinacion de

medidas puntuales para la proteccion y resguardo de la informacion; 3 Generacién de instrumento de seguridad
de la informacion;

Es de considerar que, los riesgos se han identificado, entre otros aspectos, de la aplicacion de las encuestas de
clima y cultura organizacional.

9. Resultados del sondeo de percepcion

Respecto de este apartado, es de considerar que, a través de aviso via SSECCOE, la UEPPCI, comunicé a los
Comités de Etica de los entes publicos de la APF el procedimiento para impulsar que las personas servidoras
publicas de cada intuicion pudieran expresar, a través de un cuestionario, electrénico anoénimo, sus percepciones
sobre el grado que se cumplen, en su entorno inmediato, los principios y valores del Cadigo de Etica de las
personas servidoras publicas del Gobierno Federal.

En razén de lo cual, durante el periodo del 18 de octubre al 2 de diciembre de 2021, a través del dominio
general@indetec.gob.mx, en diversas ocasiones se extendié invitacion a todo el personal de INDETEC para
participar en la “Evaluacién del cumplimiento del Cédigo de Etica de las personas servidoras publicas del
Gobierno Federal’, a través de la aplicacion del “Cuestionario de percepcién sobre el cumplimiento del
Cédigo de Etica de las Personas Servidoras Publicas del Gobierno Federal, 20217, emitido por la Secretaria
de la Funcion Publica, a través de la plataforma electronica: https://www.participa.gob.mx/codigo-de-etica-apf- n
2021/.

!
A
{

Resultado de tales acciones, de conformidad a lo dispuesto en la "Guia para la aplicacién del Cuestionario de
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percepcién sobre el cumplimiento del Cédigo de Etica...”, y los “Indicadores de Percepcién sobre el cumplimiento
de los principios y valores del Cédigo de Etica 20217, la UEPPCI emiti6 la evaluacion, con los siguientes resultados

e Participaciéon de 26 respuestas validas, por lo que no se super6 el umbral de las 30 requeridas, logrando con
ello una participacion de 20.6% del total de personal de INDETEC.
e En el tiempo establecido por el sistema se respondieron 18 o mas de los 22 reactivos especificos para los 15
principios y ocho valores seleccionados.

e En el sondeo electrénico 2021, se incorporé nuevamente la pregunta sobre el valor de equidad de género.

Es de considerar que, para las entidades en las que el nimero de respuestas validas no se considero
representativo del universo de quienes laboran en la misma, la UEPPCI determiné que para el IAA 2021 se
consideraran los valores que la Unidad calculé para el sector de la Administracién Publica Federal, siendo estos los

siguientes:

Instituto para el Desarrollo Técnico de las Haciendas

Publicas
EEaae R 7 Cantidadde |
INDETEC respuestas validas |
(depurada): |
Indic_a!dor EA Administracion :
Percepcflo_n sobre el Publica S Depenc-lenma
c_un!p_llmlento del Fadaral o entidad
Principio/ Valor de...
Legalidad 8.77 9.10 -
Honradez 8.74 9.16 -
Principio Lealtad 8.71 8.94 -
Imparcialidad 8.60 8.86 -
b Eficiencia 8.80 9.10 -
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Economia 8.85 9.12 -
Disciplina 8.79 9.00 -
Profesionalismo 8.83 9.04 -
Obijetividad 8.70 8.95 -
Transparencia 8.91 9.20 -
Rendicion de cuentas 8.73 8.97 -
Competencia por mérito 8.38 8.32 -
Eficacia 8.80 9.02 -
Integridad: 8.80 9.01 -
Equidad 8.80 8.96 -
Interés Publico 8.86 9.01 -
Respeto 8.95 9.11 -
Respeto a los Derechos 9.03 9.17 )
Humanos ’

Igualdad y no 8.99 915 i

Valor discriminacién )

Equidad de género 8.90 9.05 -
Entorno Cultural y 8.90

Ecolégico o i
Cooperacion 8.55 8.66 -
Liderazgo 873 8.92 -

Resultados porcentuales para las preguntas sobre el Cédigo de Conducta del Ente Publico:

“Conozco el Cédigo de Conducta...” - 881 | . 818 |
“ Es claro y sencillo de entender” P 8.99 925
“Me permite saber como debo actuar...” 9.07 9.31

Asimismo, el 30 de diciembre, mediante correo de la UEPPCI, se recibié el preliminar del “Cuestionario para la

Evaluacion de desempeno 2021”



Indetec

SegEiKs bal o Dvesteaie Tirtain do s Haliehdes Filjcay

Cuestionario para la autoevaluacion de las Actividades del CE, 2021

111 ;Qué tan eficaces
resultaron las gestiones
realizadas a efecto de
impulsar que lasy los
integrantes del Comits
acreditaran los cursos de

capacitacion?

b Moderadamente eficaces, dado que entre S0y 79.9% 08 Quenes |
integran el CE acreditaron al menos una capacitacion.
que 3 quienes
acreditaron una o mas capacitaciones.
que menos
|acreditaron una o mas capacitaciones.

in

cp:;namn

&) Noaplica. porque & CF s mstalo en fecha posterior 3l JYOM200L0 |
esta actividad no fue realizada porel CE.

3) Muy eficaz. dado que se logro al menos 80% de la meta planeada para

12 ;Qué tan eficaces

el afio.

resultaron las gestiones
realizadas a efecto de

blModeradamemaeﬁmz.dadnqmsebgoemre%deeb
meta planeada para el ano.

impulsar que el personal
del organiamo acreditara

qpmoeﬁmzdadoqmsebgmmkemxy@%mlammm
para el ano.

los cursos de
itacion?

d) Nada eficaz, dado que se logro mencs de 20% de la meta planeada
pata el ano.

&) No aplica. parque el CE se instals en fecha posterior a J0[062021.0 |

121, Queé tan eficaces
resultaron las gestiones
realizadas a efecto de que|
el CE brindara asesoria,
orientacion y consulia en
las materias de ética
publica y confllicto de
intereses?

MMmmdetEmunpmummwdas
{habiles. Atermatiar No hubo solicitudes, pero el CE registra
oportunamente en ef SSECCOE, 3 o mas reportes trimestrales durante

2071

b Moderadamente eficaces. entre S0% y T0.0% de las sobctudes de |
asesoria, orientacion y consuita fueron atendidas por el CE en un plazo
maximo de 10 dias habiles. Afernative: No hubo solicitudes, pero e CE
registro oportunamente en el SSECCOE, 2 reportes trimestrales durante
2021

c) Poco eficaces: s6lo de 20% a 49.9% de las solicitudes de asesoria,
consulta u orientacion fueron atendidas por el CE en un plazo maximo
de 10 dias habiles. 4pamapivg: No hubo solidtudes, pero el CE registrd
oportunarmente en el SSECCOE un reporte trimestral durante 2021

d) Nada eficaces; menos de 20% de las solicitudes de asesoria, consulta u
arientacion fueron atendidas por & CE en un plazo maximo de 10 dias
habiles. Abermatia- Mo hubo solicitudes, y CE no registré
oportunamente en el SSECCOE ningtn reporte trimestral durante 2021

e} Noaplica. En caso que esta actividad no haya sido requerida al CE
aplicar la valoracion Alamativa’
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211 Qué tan eficaz
resultd la gestion del CEa
efecto de difundir
contenidos sobre Etica
Publica, Codigo de Etica,
Codigo de Conducta, Ley
Federal de Austeridad
Republicana, y materias
afines?

a) Muy eficaz dado que se difundieron 80% o mis de los materiales
provistos par la UEPPCL

{1b) Moderadamente eficaz. dado que se difundieron entre 50% 2 T.9% de
los materiales provistos por fa UEPPQL

=

-3

¢} Poco eficaz. dado que solo de 20% a 49.9% de los materiales provistos
por Iz UEPPCL

d) Nada eficaz, dado que se difundiaron menos de 205 de los materiales
provistas por la UEPPCL

esta actividad no fue realizada por el (B

) No aplica, porque el CE = instalo en fecha posternor 3 V0620210 |

212 ;Qué tan eficaz
resultd la gestion del CEa
efecto de difundir
contenidos graficos o
audiovisuales de
sensibilizacion sobre
prevencion de la
actuacion bajo conflicto
de interésy

() Muy eficaz, dado que se difundieron 80% o més de los materiales
provistos por la UEPPCL

e

(=]

l

b) Moderadamente eficaz, dado que se difundieron entre S0% 3 79.9% de
[ksmater:is’ provistos por ks UEPPCL

qmmgmmsﬁbmmw@mmmm@gmﬁm
por ta UEPPCL,

leadaefﬁLdadumesedfunﬁe:mmdemdeksmmB
provistos por la UEPPCL

) No aplica, pﬂqued(isenﬁabmfmmmmdw—_
"&amudadmmemlmdapumm

213 Qué tan eficaz
resultd la gestiondel CEa
efecto de realizar una
campania de difusion
para promover el
conocimiento y
cumplimiento del Codigo
de Conducta del Ente
piblico e invitar a
suscribif Ia Carta
Compromiso?

v o o e e e e e e

) Muy eficaz dado que en 2071 se realizd al menos una campana de

difusion para promover el conocimientoy cumplimiento del Codigode ™ |

Conducta, y 58 invitd a suscribir la Carta Compromiso a las personas
pendientes de realizar dicha accion.

b) Moderadamente eficaz, dado que en 2071 e realizd una campania de
difusion para promover el conocimiento y cumplimiento del Codigo de
Conducta, o 5 inwitd a suscribir la Carta Compromiso a las personas
pendientes de realizar dicha acdon.

c) Poco eficaz, dado que en 2021 quienes suscribieron a Carta
Cormpromiso, no bo hiceron en raztn a la promocian del Codigo de
Conducta reafizada por el Comité de Ftica

dlﬂmmdadummZFEmsamnmﬁdmiaMy

cumplimiento del Codigo de Conducta, y ninguna persona servidora

publica pendiente de suscribir a Carta Compromiso atendid dicha >
L

|} No aplica debido a que e CE se conformd por primera vez despuss del
Y6207, 0 sta actividad no fue realizada debido a que no se ermitin
una nueva actualizacion del Cadigo de Conducta, con base en la guia
cornunicada por §a UEPPC] el 05 de julio de 2021

o e o — ——— - —— - — ——— S S — — - S T ——— - —— — T V" T—— v " — " " {— T V. S . - S S " —— . —— = w— =
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311 ;Qué tan eficaz

) Muy eficaz, dado que B0% o mis de lss denundias que al inicio de 2071
estaban pendientes de regstro en el SSECCOE o de atencion por parte
del CE, fueron desshogadas conforme a los Lineamientas Generales
aplicables (DOF: 22/08/2017)

resultd la gestion del CE a
efecto que, a mas tardar
el 30 de junio, conduyera
& registro enef SSECCOE
yla atencion de las
denuncias que fueron
presentadas antes de que|
iniciara el afio 2021
[conforme alos
Lineamientos Cenerales
vigentes al momentode
Iz presentacion de las
mismas]?

que al inicio de 2021 estaban pendientes de registro en el SSECCCE ode
atencion por parte del CE, fueron desshogadas en términos de los
Lineamnientos Generales [DOF: 22/08/2017).

b) Moderadamente eficaz, dada que entre S0% y 79.9% de ks denundias |

) Paco eficaz. dado que solo entre 20% y 44.9% de s denuncias que al
inicio de 2071 estaban pendientes de registro en el SSECCOE o de
atencion por parte del CE, fueron desshogadas de conformidad don los

m%ﬁ&hsmmmdmﬁg
121 estaban pendientes de registro en el SSECCOE o de atencion por
parte del CE, fueron desshogadas conforme a los Lineamientos

Genesales splcaties DOF: 2G0T,

] No aplica porque el CE se instala despues del 30/12/2020, o esta
actividad no fue realizada por el CE, dado que no tenia denuncias
rezagadas de 2020 o anos previos.

En estos casos, si el CE realiz al menos una campana de difusion para
COMUNICaT S existendia y atribuciones, y el procedimiento para
presentar denuncias, seleccionar ks opddn a).

312 ;Qué taneficaz
resultd I gestion del CE 2
efecto de atender las
denundias recibidas en
202, conformea lo
establecidoen los
Linsamientos Generales
[DOF:28/12/2020] y en los

correspondientes?

) Muy eficaz, dado que B0% o mis de fas denuncias recibicas por el CE
durante 2021 fueron atendidas conforme a los Lineamientos Generales
aplicables (DOF: 28/2/2000).

b) Moderadamente eficaz, dadao que entre 50% y 73.0% de las denuncias
recibidas por el CE durante 2021 fueron atendidas conforme a los

) Poco eficaz. dado que solo entre 20% y 49.9% de bis denundias
recibidas por el CE durante 2021 fueron atendidas canforme a los
Lineamientos Generales aplicables [DOF: 28/12/2020).

d) Nada eficaz, dado que menas de 20% de las denundias recibidas por el
CE durante 2021 fueron atendidas conforme alos Linearmventos
Generales aplicables {DOF: 28/12/2020).

&} No aplica o esta actividad no fue realizada por el CE, dado que en 2021
no se presento ninguna dentincia ente el CE. En tal caso, si éste
incorpord en su IAA 2021 un * texto que explique Las razanes por fas
cudles se considera que no se presentaron denuncias ante ef CE, ylas
acciones que éste preve impernentar en 2022 para atender dicha
situacion”, seleccionar k2 opdon al.

o ——— ——— T T—— T T T S S T — S S A H S S S S S P = o S T — — S — —— —T— —— — T_—— —— — — ——
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321 ;Qué tan eficaz
resultd la gestion del CE 3
efecto de realizar al
menos Lina accian de

a} Muy eficaz, dado que B(% o mis de las denuncias que el CE concluyd
con recomencdacion o acuerdo de mediacion, entre el OVI7/2020y el
|30/06/2021, recibieron una o més actiones de sequimiento por parte del
propio CE, para asegurar que fa misma se haya atendido.

bj Moderadamente eficaz, dado que entre 50% y 79.9% de las denuncias
que el CE conduyd con recomendacion o acuerdo de mediacion, entre ef

/12020 y el 30/06/2021, recibieron tina o més acciones de
sequirmienta, por parte del propio CE, para asegurar que la misma se
haya atendido.

¢} Poco eficaz. dado que solo entre 20% y 49.9% de las denuncias que el
CE conchuyd con recomendacion o acuesdo de mediacin, entre ef
OV07/2020y el 30/06/2021, recibieron una o mds acciones de
seguimiento, por parte del propio CE, para asequrar que b misma se
haya atendido.

d) Nada eficaz, dado que mencs de 20% de las denuncias que el CE

recomendacion, entre el ||concyd con recomendacion o acuerdo de mediacion, entre el

072020y el
30/06/2021)

OU07/2020 y el 30/06/2021, recibieron una 0 mas acciones de

sequimiento, por parte del propio CE, para asequrar que la misma se
haya atendido.

&) No aplica o esta actividad no fue realizada por el CE, dadoque entre el
01072020 y el 30062021 e CE no coneluyd alguna denuncia con
recomendacion o acuerdo de mediaddn. En tal caso, ampliar el periodo
{al comprendico entre el 3V07/2010 3l 30/06/2020.

Si tampoco hubo denuncias resueltas en dicho periodo, pero ef CE
incorpord en su LA 2071 un " tavto que expligue fas razanes por las
cudies se considera que no se preesentaron denuncias ante of CF, y fas
acciones que éste preve implernentar en 2022 para atender dicha
situacion”, seleccionar ka opaon a).

R Tl e e e e D e —————
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131 ;Qué tan eficar
resulto fa gestion del CEa
efecto de emitir
recomendaciones a las
unidades administrativas
que resulten
competentes parala
atencion de las peticiones|
o propuestas presentadas

por la ciudadania?

3) Muy eficaz, 0ado que BO% o s de 125 petiiones o propuesias
presentadas por la dudadania se canalizaron como recomendacdiones a
I35 unidades administrativas competentes para la atencion de las
mismas. Atemnativa: No hubo peticiones o propuestas, pero el CE
registro oportunamente en el SSECCOE, el reporte de 3 omds trimestres
durante 2021,

|b] Moderadamente eficaz, dado que entre S0% y 79.9% de 1 peticones
({

0 propuestas presentadas por la dudadania se canalizaron como
recomendaciones a las unidades administrativas competentes para la
atencion de las mismas. Altemativa: No hubo peticiones o propuestas,
pero el CE registrd oportunamente en el SSECCOE, el reporte de 2
trimestres durante 2021

) Poco eficaz. dado que solo enire 20% y 40.0% de s peticones o
propuestas presentadas por la cludadania se canalizaron como
recomendaciones a las unidades administrativas competentes para la
atencion de las mismas. Alternativa: No hubo peticiones o propuestas,
pero el CE registro oportunamente en el SSECCCE, e reporte de un
trimestre durante 2021,

d) Nada eficaz, dado que mencs de 20% de fas peticiones o propuestas
presentadas por la dudadania se canalizaron como recomendaciones a
las unidades administrativas competentes para ks atencidn de fzs
mismas. Alternativa: No hubo peticiones o propuestas,y &l CE no
registro oportunamente en el SSECCOE, el reporte de ningdn trimestre
durante 2021

e} No aplica. En caso que esta actividad no haya sido requerida al CE
aplicar la valoracion “Aternativa’

v

o
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411, ; Qué tan eficaces
resultaron las gestiones
realizadas a efectode
mantener actualizado el
directorio de integrantes
del Comité de Etica?

a) Muy eficaces dado que al 3ITV2021 los datos de 80% o mas de ks
personas que participan en & CE estan completos y debidamente

'ﬂ%delaspamusqapahcwmd&mnmnﬂmy =
debidamente registrados en ef SSECCOE (induidas las personas
dagnhspurd([‘t yse emplearon maysculas y mindsculasen la

mmmmmdﬁmmyme
registrados en el SSECCOE (incluidas |as personas designadas por el
aq yseetmlemn mmmymmhsmmmb

pﬂmqmpammd(xmncmwﬂsydehdam
registrados en el SSECCOE ; y no se emplearon adecuadaments
PP ‘

+

e o o 220 T T f—— o .

e No aplica o esta actividad no fue realizada por el CE durante a
sequnda quincena del mes de octubre de 2021,

&

&

&

gt e
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protesta de cumplir el Codigo de Conducta (en el contexto de fa
actualizacion de este Gitima conforme a la guia emitida por la UEPPClel

b}mdemmem:hdoqmel&mimalmmaamm

- —— o ——— S T v ——_——— " T - o - . -

v

412 gouétaneficay  |[de fusiin paa impulsar que ks personas seryidoras priblicas del
resultd b gestin del CE a| | ¥g@anismorindan protesta de cumplir ef Codigo de Conducta aun
efecto de impuisar que ||CU2d0 este Gitima haya sido ratificado, y no actualizado en téminos de
fas personas servidoras bmneﬂuﬂhwhume{mm
publicas del organismo
rindan protesta de ) .
cumplir el Cadigode || Protesta de cumplir el Codigo de Conducta [aun cuando este itimo s
Conducta? fue actualizado en términos de la guia emitida por la UEPPO el
3) Muy eficaz. dado que en 2071 el CE atendi6 el cuestionario electranico
para conocer las fechas de las sesiones ordinarias [publicado del
24022021 al 03/03/2021) y. en su caso, una o mas solicitudes o
requerimientos de la UEPPC, en términos del los numerales 95; 95,
fracciones X, Xly Xi; 99, frac. I y 100 de los Lineamientos Generales.
b} Moderadaments eficaz S2do que en 2021 el CE comunicd par correo
413, ;Qué tan eficaces electronico las fechas de las sesiones ordinarias y, en su caso, una o mas
resultaron ks gestiones solicitudes o requerimientos de fa UEPPC, en términes de los numerales
realizadas s efectode || 5% 35 fracciones X, Xly Xt 99, frac Il y 100 de los Lineamnientos Generales.
m'mmy ) Poco eficaz. dado que en 2021 el CE respondio a consulta especifica
requerimientosde o e fas fechas de sus sesiones ordinariasy, n sU c2s0, una o mis
GlTEPPCHept::: solicitudes o requerimientos de Ja UEPPCL en términos de los numerales
| - ﬂmmxnymmmnymmmmmm

numerales 93; 95, fracciones X, X1 y Xit 99, frac. Il y 100 de ks
Lineamientos Generales.

&

&

&

€] No aplica. En caso que esta actividad no haya sido requerida al CEen
2021 debido a que el mismo se instald con fecha posterior al 10/06/2021,
seleccionar la opcion a).
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{*] Los resultadas de fas actividades 511y 521 serdn revisadas y evaluados por la UEPPCI a efecto
deasignar al CE, en su caso, los ditimas 10 puntos de ka evaluacion integral.
Cfr. Tablerode Contral para Iz Fvaluacion Integral de los Cornitss de Fica, 2001 (p.6-7)

3] Muy eficaz. dado que en 2021 el CE Se reunio con las areas H
respansables de cuatto o mas procesos institudionales en bos cudles I
aquél considerd que podrian existir riesgos éticos, 3 efecto de conocer _}: -
sobre la existencia, o na. de controles para prevenir o mitigar la 1
materializacion de Jos mismes (En términos de | guia emitida por la I
UEPPC! el Tl de junio de 2021]. {
b) Moderadamente eficaz, dado que en 2021 el CE se reunio con las areas |
responsables de tres procesos institucionales en los cudles aquél :
- considers que podrian existir riesgos éticos, a efecto de conocer sobre [a

SIL cQue tan eficaces: L ctancia, o, e cantreles peirs prevenie o mitigae 3 meserizacien ”:l %

resultaron tas gestiones |40 1o mismas (En términos de fa guia emitida por ks UEPPCl el Ti de [l

realizadas a efecto de junio de 2021} :

impulsar la = =

gl 5 de qmmdﬂdoqueen?ﬂﬂeﬂ?se_retfnocm!asamas. ) :

i ) responsables de uno o dos procesos institucionales en los cudles aquél
fredidas pars PIEVENI O Hecterd que podrian existi riesgos éticos, 2 efecto de conocer sobre ta | |
_mligi‘!rksnesgcsdE‘ existencia, o no, de controles para preveni o mitigar ks materializacian | 1 3
integridad en diversos, i, i rismos (En ténminos de b quia emitida por k2 UEPPCI 81 Tl de !
prooesos institucionales? || B i
. p sl de 2021} ‘ . : ,.

d) Nada eficaz. dado que en 2021 el CE no se reunid con ningin drea i

responsable de algan proceso institucional en el que se considerd que I
podria existir slgun riesgo ético, a efecto de conocer sobre b existendia,o |2 0

no, de controles para prevenir o mitigar ka materializacién del mismo [En| |

términos de la guia emitida por la UEPPCI el Tl de junio de 2021). :

P ) No aplica. En caso que esta actividad no haya sido requerida al CE en :
2021 debido a que el mismo se instalé con fecha posterior al 200672021, |si| o

|seleccionar ks opcion ). . ' :
awmzmmm+l s

5 dentro de la convocatoria emitida por ka UEPPOL * ‘ il |

Vﬂlt,memeﬁr.zcs |b) Moderadamente eficaz. en términos de los aspectos establecidos :
"::W":nm como evaluables dentro de la convocatoria emitida por s UEPPCL* ": o
materia de proyectos qmm;mm&ﬁm%wmﬁme: 3

considerados como dentro de la convocatoria emitida por la UEPPCL® i
"buenas practicas”. d) Nada eficaz. en términos de los aspectos establecidos como - o

™ | |evaluables dentro de la comvocatoria emitida por |a UEPPCL® :

) No aplica. 5t el CE se instald en fecha posterior al 30/03/2021 esta i
actividad se exentard para & misrmo. * 3 ks
Suma maxima 100
Puntuacién maxima asignable (Factor 0.65) &5
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10. Numero de peticiones ciudadanas recibidas.

En el ejercicio 2021, el Comité de Etica del Instituto para el Desarrollo Técnico de las Haciendas Publicas,
(INDETEC), no recibié peticiones ciudadanas.

11. Buenas practicas implementadas para fomentar la integridad, (en términos del numeral
98 de los Lineamientos)

Durante el ejercicio que se informa, el Comité de Etica de INDETEC realizo la difusion de diversos topicos alusivos a
las actividades de fomento a la integridad, conflicto de interés, hostigamiento y acoso sexual, declaracion
patrimonial, discriminacion, igualdad de género, austeridad, entre otros temas, mediante correo institucional dirigido
a la totalidad de personas servidoras publicas de INDETEC, asi como a través del micro sitio de Internet “Integridad
Publica” hitps://www.indetec.gob.mx/IntegridadP.php, de forma permanente se difunde informacién en materia de
ética y de prevencion de conflictos de interés.

Y en relacion a informacién de “Buenas Practicas”, como se ha informado en el numeral “5” de este informe, el
Comité de Etica de INDETEC, implementé una herramienta electrénica interna para “Quejas y Denuncias”, la cual es
de libre acceso y al alcance de cualquier persona servidora publica o con quienes el Instituto guarda relacién para la
presentacion de quejas y denuncias ante el Comité de FEtica de INDETEC, disponible en
https://www.indetec.gob.mx/denuncias.php
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I indetec.gob.mx/denuncias.php

e

. 33-3669-5550 al 5559 Q
Capacitacién

#
tlndetec Inicio Indetec v Publicaciones ~ Transparencia v Acceso
y servicios

Quejas y Denuncias

El Instituto para el | ollo Técnico de las Haciendas Ptblicas (INDETEC) ha
instrumentado este mecanismo confidencial y sequro, con el fin de atender en forma
directa sus denuncias.

Si tiene conocimiento de irregularidades o
conductas contrarias a la ética institucional.
iDENUNCIELO!

Por medio de esta linea podra denunciar ifregularidades que pudieran
implicar conductas indebidas de Ios servidores publicos del INDETEC, por
actos contrarios a la ética y conducta institucional.

El INDETEC garantiza la confidencialidad y el adecuado tratamiento de las
denuriclas e informacién recibida. Las denuncias podran efectuarse en
forma anénima.

Nota: Antes de llenar.el formulario que le permitira reqistrar su |

12. Acciones de mejora en las unidades administrativas en las que se detecten conductas §
contrarias al Cédigo de Etica o al Codigo de Conducta. é -
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Durante el 2021, el Comité de Etica del Instituto para el Desarrollo Técnico de las Haciendas Publicas, (INDETEC),
al no haber detectado conductas contrarias al Cédigo de Etica o al Cédigo de Conducta de INDETEC, no se hizo
necesario emprender acciones, emitir sugerencias de mejora o modificacion de algin proceso en las unidades
administrativas.

13. Conclusiones

El propésito principal del Comité de Etica, es promover al interior de la institucién, una cultura Etica, de respeto a los
valores, principios y reglas de integridad, establecidos en el Cédigo de Conducta de INDETEC entre los servidores
publicos que en el laboran; a través del conocimiento y del convencimiento, para que el servidor publico asuma los
compromisos establecidos en el mismo, la sensibilizacion a los miembros del Comité realizada, el constante
acercamiento invitando a capacitarse y las campafias masivas de difusion del Codigo de Conducta, de los
compromisos establecidos y de las reglas de integridad, como medidas preventivas contempladas para dar atencion
y cumplimiento a las diversas acciones comprometidas en el Programa Anual de Trabajo 2021.

Los miembros del Comité de Etica, reconocemos que todos los logros alcanzados durante el afio que se informa,
solo fueron posibles gracias al compromiso asumido por las autoridades y personal del Instituto en favor de la ética e
integridad en el servicio publico y la prevencion de conflictos. Por el apoyo y colaboraciéon en el cumplimiento de los
objetivos, metas y acciones establecidas en el PAT 2021 del CE de INDETEC.

iMuchas gracias al equipo INDETEC!




®Indetec

Informe Anual de Actividades 2021| Comité de Etica de INDETEC

14. Glosario

Acuerdo: Al Acuerdo por el que se emiten los Lineamientos Generales para la integracion y funcionamiento de los
Comités de Etica. Publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 28 de diciembre de 2020;

Codigo de Conducta: El instrumento deontolégico emitido por la persona que ocupe la titularidad del Ente Publico, a
propuesta de su Comité de Etica, previa aprobacién de su respectivo Organo Interno de Control o Unidad de
Responsabilidades, en el que se especifique de manera puntual y concreta la forma en que las personas servidoras
publicas aplicaran los principios, valores y reglas de integridad contenidas en el Cadigo de Etica;

Cédigo de Etica: El Codigo de Etica de las personas servidoras publicas del Gobierno Federal, al que refiere el
articulo 16 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas, instrumento deontolégico que establece los
parametros generales de valoracién y actuacion respecto al comportamiento al que aspira una persona servidora
publica, en el ejercicio de su empleo, cargo o comision, a fin de promover un gobierno transparente, integro y
cercano a la ciudadania;

Comité de Etica (CE): Los organos democraticamente integrados en los Entes Publicos referidos en los articulos 4,
fraccion Il y 28 del Cédigo de Etica, los cuales tienen a su cargo la implementacion de acciones para generar y
fortalecer una cultura de integridad gubernamental:

Conflictos de intereses: La posible afectacion al desempefio imparcial y objetivo de las funciones de las personas
servidoras publicas, en razon de intereses personales, familiares o de negocios, conforme a lo previsto en el articulo
3, fraccion VI, de la Ley General de Responsabilidades Administrativas;

Denuncia: La narrativa que formula cualquier persona sobre un hecho o conducta atribuida a un servidor ptblico, y
que resulta presuntamente contraria al Codigo de Etica, al Cédigo de Conducta o a las Reglas de Integridad;

IAA: Informe Anual de Actividades del Comité de Etica de INDETEC;

INDETEC: El Instituto para el Desarrollo Técnico de las Haciendas Publicas:
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Lineamientos: Los Lineamientos Generales para la Integracion y Funcionamiento de los Comités de Etica;

PAT: Programa Anual de Trabajo;

Personas Servidoras Publicas: Aquellas que, con independencia de que pertenezcan a un sindicato, desempefian
un empleo, cargo o comision en los Entes Pulblicos, conforme a lo dispuesto en los articulos 108 de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, y 3, fraccion XXV de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas;

Principios: Aquellos que rigen la actuacién de las personas servidoras publicas previstos en la fraccion lll, del
articulo 109 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos;

Procedimiento: Al Procedimiento para la recepcion y atencién de quejas y denuncias ante el CE,
SFP: La Secretaria de la Funcion Publica;

SSECCOE: Sistema de Seguimiento, Evaluacién y Coordinacién de las Actividades de los Comités de Etica y de
Prevencién de Conflictos de Interés de la SFP;

UEPPCI: La Unidad de Etica Puablica y Prevencion de Conflictos de Intereses de la SFP; y

Valores: Cualidad o conjunto de cualidades por las que una persona servidora publica es apreciada o bien
considerada en el servicio publico.




